
  
 
 

การรับประกัน 

บริษัท เอ็นเอส บลูสโคป (ประเทศไทย) จ ากัด (ผูผ้ลิตเหล็กเคลือบสี COLORBOND®) ขอรบัประกนัต่อ < ช่ือลูกค้า > (ผูจ้ดัหาแผ่นหลงัคา) 
ว่า เหล็กเคลือบสี COLORBOND®  หากไดร้บัการตดิตัง้และดแูลรกัษาอย่างถกูตอ้งในโครงการ  < ช่ือเต็มของโครงการ >  ณ < ที่อยู่เต็มของ
โครงการ >  

การไม่ผุเป็นรูอันเน่ืองมาจากการกัดกร่อน 30 ปี 
การไม่หลุดร่อนหรือหลุดเป็นเกล็ดของสี                                                                           15 ปี 
สีไม่ซีดจางหรือไม่หลุดเป็นผงอย่างรุนแรง                                                                                         10 ปี 
การไม่เกิดรอยด่างจากคราบสะสมของฝุ่ น  5 ปี 

 
หากแผ่นหลงัคา/ผนังที่ท  าจากเหล็กเคลือบสี COLORBOND® (ซึ่งไดร้บัการติดตัง้และดูแลรกัษาตามค าแนะน า ขอ้ก าหนดและเงื่อนไขเฉพาะที่แนบ
ทา้ยนี)้ ไม่เป็นไปตามที่รบัประกันเนื่องจากความบกพร่องของวัสดุ ดว้ยดุลพินิจแต่เพียงผูเ้ดียวของบริษัท เอ็นเอส บูลสโคป (ประเทศไทย) จ ากัด 
(“NSBST”)  เหล็กเคลือบสีจะไดร้บัการซ่อมแซม จัดหาใหใ้หม่ (แต่ไม่ใช่การติดตัง้) หรือจะท าการชดเชยโดยพิจารณาตามสดัส่วนของคุณสมบตัิ  และ
ระยะเวลารบัประกนัคงเหลือ โดยบริษัทฯ ไม่มีความรบัผิดชอบต่อความสญูเสียหรือเสียหายที่เป็นผลอนัเนื่องมาจากความบกพร่องดงักล่าว ทัง้นี ้จะไม่
ยอมรบัความรบัผิดจากการสญูเสีย หรือความเสียหายที่เป็นผลสืบเนื่องใด ๆ ที่มีสาเหตจุากการที่ไม่สามารถใชง้านได ้
 

ขอรบัรองว่าผูแ้ทน หรือตวัแทนของ <ชื่อลกูคา้> ไดต้รวจสอบการติดตัง้แผ่นหลงัคา/ผนงั และไดร้บัความเชื่อมั่น (โดยความพยายามอย่างดีที่สดุ) แลว้ว่า  

• แผ่นหลงัคา/ ผนงั ผลิตขึน้จาก เหล็กเคลือบสี COLORBOND® คณุภาพสงู (ชื่อตราสินคา้อยู่ดา้นหลงัแผ่น)  

• แผ่นหลงัคา/ ผนงั ไดร้บัการติดตัง้อย่างถกูตอ้งเหมาะสม (หรือมีขอ้สงัเกตใดๆ ตามที่ระบไุวด้า้นลา่ง) และ 

• สภาพแวดลอ้มภายใน หรือโดยรอบ โครงสรา้งไม่ปรากฏว่ามีสภาพการกดักรอ่นที่ผิดปกติ หรือรุนแรง 
 
ความเห็น: ไม่มีการตรวจสอบโดย บริษัท เอ็นเอส บลูสโคป (ประเทศไทย) จ ากัด 

วสัดทุี่ใช:้  พืน้ทีห่ลังคา/ผนัง: < พืน้ทีห่ลังคา/ผนัง > ตารางเมตร  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ: การรับประกันนีใ้ห้ไว้แก่ และสามารถใช้ได้เฉพาะ < ช่ือลูกค้า > เท่านัน้ ภายใตข้อ้ก าหนดและเงื่อนไขโดยชดัแจง้ที่แนบทา้ยนี ้แมว้่าจะใชค้วามพยายามอย่างดีที่สดุ การ
ไม่ระบชุีปั้ญหากบัสิ่งแวดลอ้ม และ/ หรือการติดตัง้ระหว่างการตรวจสอบโครงการจะไม่กระทบ หรือจ ากดัการด าเนินการตามขอ้ก าหนดและเงื่อนไขตามที่แนบทา้ยนี ้ 
                

 

เลขทีก่ารรับประกัน <เลขทีก่ารรับประกัน            > 
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เอกสารแนบ 1 

เลขท่ี รายละเอยีดเบอรค์อยล ์ เบอรค์อยล ์
1   

 

รายละเอยีดแอปพลเิคชั่น 

ผนัง                                                                             xx  เมตร 

เลขท่ี การก่อสรา้ง วนัท่ีติดตัง้ (วว/ดด/ปป) ขอ้คิดเห็น 
1    

 

End-Use segment 

กลุ่มหลกั กลุ่มย่อย  
  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ: การรับประกันนีใ้ห้ไว้แก่ และสามารถใช้ได้เฉพาะ < ช่ือลูกค้า > เท่านัน้ ภายใตข้อ้ก าหนดและเงื่อนไขโดยชดัแจง้ที่แนบทา้ยนี ้แมว้่าจะใชค้วามพยายามอย่างดีที่สดุ การ
ไม่ระบชุีปั้ญหากบัสิ่งแวดลอ้ม และ/ หรือการติดตัง้ระหว่างการตรวจสอบโครงการจะไม่กระทบ หรือจ ากดัการด าเนินการตามขอ้ก าหนดและเงื่อนไขตามที่แนบทา้ยนี ้ 
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ข้อก าหนดและเงือ่นไข 

ใบรบัประกนันีเ้ป็นการรบัประกันแก่ท่านว่า เหล็กเคลือบสี COLORBOND® หากไดร้บัการติดตัง้และบ ารุงรกัษาอย่างถกูตอ้งเหมาะสมจะมีระดบัความสามารถในการ
ใชง้านท่ีคาดหมาย อย่างนอ้ยเท่ากบัระยะเวลาท่ีรบัประกนั (เริ่มตัง้แต่วนัท่ีติดตัง้) 

อย่างไรก็ตาม ปัญหาและสถานการณ์บางอย่าง (ตามท่ีระบุดา้นล่าง)  ตอ้งระบุและแกไ้ขโดยเรว็ เพื่อใหส้ามารถใชง้านอย่างเป็นไปไดดี้ท่ีสุด และหากไม่ท าการแกไ้ข 
อาจเป็นผลใหก้ารรบัประกนัสิน้ผลลง 

1. การรับประกันนี้ใช้ส าหรับแผ่นหลังคา /ผนังท่ีท าจากเหล็กเคลือบสี COLORBOND® คุณภาพสูง แนะน าให้เจ้าของ/ผู้รับเหมาตรวจสอบชื่อตราสินค้า 
COLORBOND® ท่ีดา้นหลงัแผ่นเหล็กก่อนการติดตัง้   

2. บริษัทขอสงวนสิทธ์ิในการตรวจสอบสถานท่ีท่ีมีการใชง้านผลิตภณัฑ ์หรือตรวจสอบ และด าเนินการทดสอบหลงัจากไดร้บัการรอ้งเรียนภายใตก้ารรบัประกนันี ้

3. การขนยา้ยและติดตัง้แผ่นหลงัคา/ผนงั ตอ้งเป็นไปตามค าแนะน าของทางบริษัทฯ ท่ีไดม้ีการจดัพิมพแ์ละใชง้านอยู่เป็นฉบบัปัจบุนั ณ ช่วงเวลาท่ีมีการติดตัง้ ทัง้นี ้
โปรดใหค้วามระมดัระวงัเป็นพิเศษในเรื่องดงัต่อไปนี ้ 
ก. แผ่นเมทัลชีทตอ้งแหง้เสมอในขณะท่ีเรียงซอ้นกันก่อนการติดตัง้ แผ่นเหล็กท่ีเปียกควรถูกแยกออกและท าใหแ้หง้เพื่อลดความเสี่ยงต่อการกดักรอ่นเรว็ขึน้

เน่ืองจาก “ความเปียกในขณะเรียงซอ้นกนั”  
ข. หา้มตดัแผ่นเมทลัชีทดว้ยเครื่องตดัชนิดจานใบเลื่อยหรือเครื่องขดั เน่ืองจากเศษโลหะท่ีมีอณุภมูิสงูจะท าลายชัน้เคลือบ  
ค. ในระหว่างการติดตัง้ ใหท้ าความสะอาดเศษโลหะและเศษวัสดุอื่นๆ ออกทุกวันเพื่อลดความเสี่ยงต่อการกัดกร่อน (อา้งอิงตาม Technical Bulletin TB-07 

“Care of BlueScope coated steel products during transport and storage”) 
4. ผลิตภณัฑป์ลายทางตอ้งไดร้บัดแูลรกัษาเป็นไปตาม Technical Bulletin TB-4 “Maintenance of COLORBOND® steel and ZINCALUME® steel” ซึ่งรวมถงึ

การลา้งท าความสะอาดดว้ยน า้ทกุ 6 เดือนในบริเวณท่ีไม่โดนน า้ฝนชะลา้งตามปกติ  

5. วสัดยุึดจะตอ้งมีคณุสมบติัตาม AS3566 Class 3 หรือ Class 4 และตอ้งไดร้บัการรบัรองคณุสมบติัดงักล่าวจากผูจ้ดัหาวสัดยุดึ (อา้งอิงตาม Corrosion Technical 

Bulletin CTB-12 “Dissimilar Metals”, and Technical Bulletin TB-16 “Fasteners for Roofing, Walling and Accessory Product – Selection Guide”) 

6. อปุกรณป์ระกอบ และชิน้ส่วนประกอบทัง้หมดจะตอ้งผลิตขึน้จากโลหะท่ีมีความเหมาะสมกนั (COLORBOND®, ZINCALUME® เหล็ก สงักะสี หรืออะลมูิเนียม) 

หรือไดร้บัการเคลือบตามค าแนะน าของทางบริษัทฯ ท่ีไดม้ีการจดัพิมพแ์ละใชง้านอยู่เป็นปัจบุนั เพื่อใหด้เูป็นวสัดแุบบเดียวกนัควรท าจากวสัดเุดียวกบัแผ่นหลงัคา/

ผนงัดว้ย (อา้งอิงตาม Corrosion Technical Bulletin CTB-12 “Dissimilar metal”) 

7. ชัน้เคลือบของแผ่นหลงัคา/ผนงัที่จดัหาจะตอ้งไม่มีรอยขีดข่วน ครูด เสียหายหรือเคลือบดว้ยสิ่งแปลกปลอม หรือวสัดท่ีุไม่เหมาะสมกนั (รวมทัง้สารตกคา้งใดๆ จาก
ปล่องระบายอากาศ)  

8. ความเสียหายของผลิตภณัฑไ์ม่ว่าทัง้หมดหรือบางส่วนเน่ืองจากสาเหตดุงัต่อไปนี ้ไม่อยู่ภายใตก้ารรบัประกนั  
ก. ความเสียหายท่ีมีสาเหตจุากการออกแบบ วิธีการผลิต หรือการติดตัง้ของผลิตภณัฑป์ลายทาง  
ข. ความเสียหายทางกล เคมีหรืออ่ืนๆท่ีเกิดขึน้ก่อน หรือในระหว่าง หรือภายหลงัจากการติดตัง้  
ค. การถกูท าลายโดยสารเคมี หรือไอของสารเคมีทัง้ที่อยู่ในสภาพของเหลวหรือของแข็ง รวมถงึน า้ฝนท่ีตกมากระทบโดยตรง หรือน า้ฝนท่ีไหลผ่านผลิตภณัฑ์

ปลายทาง 

ง. บริเวณท่ีน า้ฝนธรรมชาติช าระลา้งไม่ถงึ และไม่ไดท้ าความสะอาดประจ า   

จ. การสมัผสักบัดิน ฝุ่ น ขีเ้ถา้ ปุ๋ ย สารท่ีเกบ็ความชืน้ หรือสมัผสักบัไมส้ด ไมเ้ปียก หรือไมอ้าบน า้ยา (อา้งอิงตาม Corrosion Technical Bulltin CTB-13 
“Contact with Timber”) 

ฉ. บริเวณท่ีสมัผสักบัวสัดท่ีุไม่เหมาะสมกนั (เช่น ตะกั่ว ทองแดง คารบ์อน/กราไฟต ์ หรือเหล็กกลา้ไรส้นิม) หรืออาจสมัผสักบัน า้ท่ีไหลออกจากวสัดท่ีุไม่
เหมาะสมกนัดงักล่าว (อา้งอิงตาม Corrosion Technical Bulletin CTB-12 “Dissimilar Metals”) 

ช. ความเสียหายท่ีเกิดจากการไมก่ าจดัเศษวสัดตุกคา้ง หรือการไม่จดัใหม้กีารระบายน า้ หรือความชืน้อย่างเหมาะสม (รวมถงึการเกิดไอน า้) บนผิวทัง้หมดของ
ผลิตภณัฑป์ลายทาง 

ซ. ความลม้เหลวในการเปล่ียนอปุกรณย์ึดท่ีเสียหายจากการกดักรอ่น 
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ฌ. การกดักรอ่นอนัเกิดจากการซอ้นทบัท่ีแผ่นปลาย (อา้งอิงจาก Corrosion Technical Bulletin CTB-8 “Product performance considerations for exterior 

BlueScope coated steel products”) 

ญ. การหลดุรอ่น หรือหลดุเป็นเกล็ดของสีจากผลิตภณัฑอ์ื่นท่ีส่งผลกระทบต่อผลิตภณัฑข์องบลสูโคป 

ฎ. ความเสียหายอนัเกิดจากอบุติัเหต ุหรือความตัง้ใจของคน หรือสตัว ์

ฏ. การติดตัง้ในสภาพแวดลอ้มท่ีใกลท้ะเล หรือสภาพแวดลอ้มท่ีมีกดักรอ่นอย่างรุนแรง เวน้แต่มกีารตกลงและหมายเหตไุวเ้ป็นการเฉพาะ  
ฐ. ภยัธรรมชาติและสิ่งของตกหล่นใส่ แรงกระท าจากภายนอก การระเบิด ไฟไหม ้การจลาจล ความไม่สงบในบา้นเมือง การท าสงคราม กมัมนัตรงัสี ก๊าซหรือ

ควนัท่ีเป็นอนัตราย สารเคม ีหรือสารแปลกปลอมในอากาศ หรือในบรรยากาศ การก่อการรา้ย ภาวะโลกรอ้น น า้ท่วม ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงการจลาจล
และการประทว้ง 

9. ความบกพรอ่งของผลิตภัณฑเ์น่ืองจากการกดักร่อนหรือหมายถึงกรณีท่ีมีแผ่นเหล็กผุเป็นรู ในส่วนของสนิมท่ีพืน้ผิวหรือการกดักร่อนเพียงเล็กนอ้ยที่รอยโคง้หรือ
ขอบตดัเน่ืองจากการใชง้านในสภาพอากาศตามธรรมชาติไม่ถือเป็นความบกพรอ่งของผลิตภณัฑ ์ 

10. ความบกพรอ่งของผลิตภณัฑเ์น่ืองจากการซีดจาง, สีหลดุเป็นผงและคราบสกปรกนัน้ถกูก าหนดไวด้งัตาราง  

 
โทนสี 

สีซีดจางสงูสุด 
(∆E units Hunterlab) 

ASTM D-2244 (cleaned) 

คราบสกปรกสงูสุด 

(ΔL units CIELAB)  
ASTM D-2244 (cleaned) 

อัตราสีหลุดเป็นผงสูงสุด 
(Jacobson Test) 
AS1580-1991 

อ่อน (เช่น Clean Off White ) 6 ≥ -4 2 

ปานกลาง (เช่น Clean Beige) 9 ≥ -3 2 

เขม้  (เช่น Clean Autumn Red) 15 ≥ -2 2 

 

11. การรบัประกนันีไ้ม่ครอบคลมุถึงการเปล่ียนแปลงของเฉดสี รวมถึงความเงาของสีท่ีเปล่ียนแปลงไปตามธรรมชาติ ในสภาวะอากาศปกติ 
12. การรบัประกนันีไ้ม่ครอบคลมุถึงการหลดุรอ่นหรือหลดุเป็นเกล็ดของสี รวมถึงการเกิดสนิมขาว หรือสนิมแดงที่ผลิตภณัฑ์ 
13. การรบัประกนันีไ้ม่ครอบคลมุถึงการหลดุรอ่น หรือหลดุเป็นเกล็ดของสีบริเวณขาล็อกของระบบแสตนน่ิงซีมไรร้อยเจาะ  
14. การรบัประกันนีไ้ม่รวมถึงการเกิดการไม่ผุเป็นรูพรุนอันเน่ืองมาจากการกัดกร่อนหรือการหลุดร่อน หรือหลุดเป็นเกล็ดของสี บริเวณพืน้ผิ วท่ีสมัผัสกับแผ่น

ฉนวน หรือแผ่นคอมโพสิต      
15. กรณีพบความเสียหายหรือช ารุดใด ๆ จะตอ้งแจง้ใหบ้ริษัท เอ็นเอส บลูสโคป ประเทศไทย ทราบเป็นลายลกัษณอ์ักษรภายใน 30 วัน นับจากวันท่ีพบความ

เสียหายหรือช ารุดใด ๆ  หรือจากวนัท่ีควรจะรบัรูค้วามเสียหายหรือช ารุดในเหตุการณป์กติ หากบริษัทไม่ไดร้บัการรอ้งเรียนภายในเวลาท่ีเหมาะสม บริษัทฯ
อาจจะใชด้ลุยพินิจในการปฏิเสธ และไม่รบัผิดชอบขอ้รอ้งเรียนนี ้
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16. ภาระผกูพนัของบริษัทภายใตก้ฎหมายท่ีบงัคบัใชซ้ึ่งไม่สามารถ ยกเวน้ ปรบัเปล่ียน หรือจ ากดัภายใตก้ฎหมาย รวมถึง 
ก. ความรบัผิดของบริษัท 

i. จ ากดัเพียงตวัเลือกใดตวัเลือกหน่ึงจากตวัเลือกดา้นล่าง 
ก. จดัหาวสัดชุนิดเดียวกนัในปริมาณที่เพียงพอเพื่อทดแทนผลิตภณัฑป์ลายทางท่ีช ารุด 
ข. จดัหาวสัดท่ีุเทียบเท่าในปริมาณที่เพียงพอเพื่อทดแทนผลิตภณัฑป์ลายทางท่ีช ารุด 
ค. ค่าใชจ้่ายในการซ่อมแซมสินคา้ปลายทางท่ีช ารุด 

ii. โดยไม่รวมถึง 
ก. ตน้ทุนค่าแรงท่ีเกี่ยวข้องกับการถอดหรือซ่อมแซมผลิตภัณฑ์ปลายทางท่ีช ารุด หรือการติดตั้งผลิตภัณฑ์ปลายทาง

ทดแทน 
ข. การบาดเจ็บต่อบคุคล ความเสียหายต่อทรพัยส์ิน การสูญเสียรายได ้ก าไรหรือธุรกิจ หรือการสูญเสียทางออ้มอื่นใดท่ี

เกิดขึน้จากหรือเกิดขึน้ในทางใดทางหน่ึงจากผลิตภณัฑป์ลายทางท่ีมีขอ้บกพรอ่ง 
17. ในกรณีท่ีบริษัทฯเสนอผลิตภัณฑใ์หม่ (ท่ีมีคุณสมบัติเหมือนหรือเทียบเท่า) เพื่อทดแทนผลิตภัณฑเ์ดิมท่ีมีขอ้บกพร่อง ผลิตภัณฑใ์หม่จะอ ยู่ภายใตก้าร

รบัประกนัเดิม บริษัทฯจะไม่ใหก้ารรบัประกนัใหม่ส าหรบัผลิตภณัฑใ์หม่ท่ีไดจ้ดัหาให้ 
18. การรับประกันนี้จัดท าขึน้ทั้งฉบับภาษาอังกฤษและฉบับภาษาไทย หากมีการขัดแย้งกันระหว่างฉบับภาษาอังกฤษและฉบับภาษาไทย ให้น าฉบับ

ภาษาองักฤษมาใชบ้งัคบั 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ: การรับประกันนีใ้ห้ไว้แก่ และสามารถใช้ได้เฉพาะ < ช่ือลูกค้า > เท่านัน้ ภายใตข้อ้ก าหนดและเงื่อนไขโดยชดัแจง้ที่แนบทา้ยนี ้แมว้่าจะใชค้วามพยายามอย่างดีที่สดุ การ
ไม่ระบชุีปั้ญหากบัสิ่งแวดลอ้ม และ/ หรือการติดตัง้ระหว่างการตรวจสอบโครงการจะไม่กระทบ หรือจ ากดัการด าเนินการตามขอ้ก าหนดและเงื่อนไขตามที่แนบทา้ยนี ้ 
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